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Documento que Establece las Condiciones de la Ayuda (DECA)

Documento que Establece las Condiciones de la Ayuda (DECA)

1. Programa Operativo (PO) FEDER

1.1. Titulo: P.O. FEDER Plurirregional de Espafia (POPE) 2014-2020 (antes POCS)
1.2 CCl: 2014ES16RFOP002
1.3. Eje prioritario: 12 Eje Urbano

2. Estrategia DUSI

2.1 Nombre: EidusCorufia
2.2 Entidad Local DUSI: Ayuntamiento de A Coruiia

2.3. Convocatoria de ayudas FEDER: 22 Orden HAP/1610/2016, de 6 de octubre (BOE n2 243
de 7 de octubre de 2016)

3. Organismo Intermedio de Gestion (OIG)
3.1. Nombre: Subdireccién General de Desarrollo Urbano. Direccién General de Fondos
Europeos
4. Organismo Intermedio de Gestion (OIG)
4.1. Nombre: Subdireccién General de Desarrollo Urbano. Direccién General de Fondos
Europeos.
5. Financiacion
5.1. Organismo con Senda Financiera (OSF): Ayuntamiento de A Corufia
5.2. Norma aplicable sobre los gastos subvencionables:

La normativa aplicable y de obligado cumplimiento para el beneficiario tanto nacional como
comunitaria es la siguiente:
Orden HFP/1979/2016, de 29 de diciembre (BOE n2 315 de 30-dic-2016), por la que se
aprueban las normas sobre los gastos subvencionables de los programas operativos del
FEDER para el periodo 2014-2020.
Reglamento (UE) n° 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de diciembre
de 2013, por el que se establecen disposiciones comunes relativas a los Fondos EIE (RDC).
Reglamento (UE) n2 1304/2013 del Parlamento europeo y del Consejo de 17 de diciembre
de 2013, sobre el Fondo Social Europeo
Reglamento delegados y ejecutivos previstos en los articulos 149 y 150 RDC.
Reglamento (UE, EURATOM) N o0 966/2012 DEL PARLAMENTO EUROPEQ Y DEL CONSEJO de
25 de octubre de 2012 sobre las normas financieras aplicables al presupuesto general de la
Unidn y por el que se deroga el Reglamento (CE, Euratom) n? 1605/2002 del Consejo
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Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico
Normativa sobre Medio ambiente (si procede)
Normativa de Ayudas del Estado
Normativa de subvenciones autondmica y nacional

6. Unidad Ejecutora (UUEE)

6.1. Concejalia: Turismo, Comercio y Mercados
6.2. Unidad, Departamento, Servicio, Area,MunicipaI u Organismo Auténomo: Servicio de
Empleo y Empresa, de la Direccion de Area de Innovacién, Empleo, Turismo y Comercio:
7. Operacion Seleccionada
7.1 Objetivo Temadtico (OT): OT2. Mejorar el uso y la calidad de las tecnologias de la

informacién y de la comunicacidn y el acceso a las mismas.

7.2 Prioridad de Inversion (Pl): 2c. Refuerzo de las aplicaciones de las TIC para la
administracidn electrdnica, el aprendizaje electrdnico, la inclusidn electrdnica, la cultura
electrdnica y la sanidad electrdénica.

7.3. Objetivo Especifico (OE): OE 2.3.3. (020c3): Promover las TIC en Estrategias de
desarrollo urbano integrado a través de actuaciones en Administracion electrénica local
y Smart Cities.

7.4. Campo de Intervencidn (Cl): (CEO78) Servicios y aplicaciones de administracion publica
electrénica (incluyendo la contratacion publica electrénica, medidas TIC de apoyo al a
reforma de la administracion publica, ciberseguridad, medidas de confianza y
privacidad, justicia electrdnica).

7.5. Linea de Actuacion (LA):
7.5.1. Nombre: Desarrollo de herramientas TIC para la movilidad especifica de turistas
y visitantes
7.5.2. Codigo de la LA: LA10

7.6. Nombre de la Operacion: Plataforma WEB - Herramienta Integral de Informacién
Turistica y de Movilidad OnLine — Smart Destination (aplicacién SmartCity). (LA10-
0Op10.1)

7.7. Resumen de la Operaciéon/Objeto de la Operacidn: Esta operacién se orienta a la

gestién de la movilidad turistica inteligente, en el marco del PMUS y el PET (Plan
Estratégico del Turismo) de A Coruia. Se trata de promover el uso de las TIC en un
nuevo modelo de gestion sostenible del turismo en la ciudad, basado tanto en criterios
técnicos urbanos como en criterios de desarrollo sostenible, orientados a gestionar la
movilidad de los visitantes (nueva sefializacién turistica inteligente) y el uso de las
nuevas tecnologias (nueva plataforma de contenidos turisticos).

7.8. Localizacion/Ubicacién de la Operacién: Ayuntamiento de A Corufia
7.9. Calendario de ejecucién / Fecha de inicio: 01/12/2018
7.10. Plazo de ejecucion o desarrollo: 44 meses

7.11. Calendario de ejecucién / Fecha estimada de conclusién: 31/07/2022
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7.12. Coste total de la Operacidén: 336.000 €
7.13. Importe de la Operacion sujeto a cofinanciacion: 336.000 €

7.14. Importe de la Operacidn subvencionable por FEDER: 268.800 €. La ayuda FEDER podra
minorarse hasta el importe resultante de aplicar la tasa obtenida como cociente entre la
ayuda y el gasto programados en las aplicaciones informaticas Fondos 2020 y SFC 2014
(efecto redondeo), si asi resultase de las operaciones de cierre del Programa Operativo.

7.15. Reflejo senda presupuestaria:

Plan de Implementacién (Pdl)

2018 2019 2020 2021 2022 2023

196.000 € 70.000 € 70.000 €
Gasto no incluido en el PdI (estrategia global EidusCorufia)
2018 2019 2020 2021 2022 2023
Remanentes incorporados
2019 2020 2021 2022 2023
196.000 € 70.000 €
Senda de ejecucion material prevista

2020 2021 2022 Junio 2023

96.000 € 200.000 € 40.000 €

7.16. Gasto previsto en Comunicacién: 1.008 €

7.17. Operaciones objeto de un procedimiento de recuperacién: La operacién no incluye
actividades que eran parte de una operacidon que ha sido, o hubiera debido ser, objeto
de un procedimiento de recuperacién conforme al articulo 71 del RDC, a raiz de la
relocalizacién de una actividad productiva fuera de la zona del Programa Operativo.

7.18. Requisitos especificos de los productos o servicios que deben obtenerse con la
operacion que es receptora de ayuda en el DECA.

Los requisitos generales establecidos para las actuaciones a financiar en el marco de esta
OPERACION, gue tienen caracter vinculante, seran los siguientes:

1. Cumplirdn, en todo caso, con lo establecido en la normativa de aplicacion,
especialmente lo sefialado en el art. 125.3 c) del Reglamento (UE) n2 1303/2013.

2. Las acciones de desarrollo de la OPERACION contribuirdn a la consecucién de los
objetivos establecidos en la Estrategia EidusCorufia, lo que se acreditara en todas y
cada una de las acciones vinculadas a la presente OPERACION.

3. Contribuirdn a la consecucién de los objetivos establecidos en el Programa Operativo
Plurirregional de Espafia (POPE) 2014—-2020 (antes denominado POCS), financiado por
FEDER.

4. En las acciones a desarrollar debera estar claramente delimitada la zona de actuacion y
la ciudadania considerada como beneficiaria.

5. En las acciones a desarrollar se abordaran los problemas de una forma integrada y se
mostraran vinculos claros de relaciéon e interaccion con otras intervenciones u
operaciones coexistentes.

6. El proyecto debe medirse a través de los indicadores de productividad recogidos en la
EDUSI EidusCorufia.
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7. Las acciones concretas derivadas de esta operacién contardan NECESARIAMENTE con un
informe de la Unidad de Gestion EidusCorufia relativo a la vinculacidn de la accidn
concreta a desarrollar con la operacién aprobada ya que los productos que deben
obtenerse con la operacidn deben ser los que efectivamente se recogen en los pliegos
reguladores del contrato (o en los contratos mismos) que contempla dicha operacion,
ya que ha sido comprobada por parte de la Unidad de Gestidén su subvencionabilidad
previa.

8. En todo caso, se garantizard la permanencia en el tiempo del servicio, obra o
equipamiento financiado por la presente operacion, de conformidad con la normativa
europea en la materia.

9. Asimismo, en el proceso de obtencién de los productos debera tenerse en cuenta por
parte de la unidad ejecutora toda normativa nacional y comunitaria aplicable a esos
productos, especialmente la relacionada con la informacion y publicidad de Ia
cofinanciacién FEDER de los mismos.

Los requisitos especificos de las actuaciones a financiar en el marco de esta OPERACION seran
los siguientes:

1. En el caso de realizar actuaciones que necesiten la participacién directa del
Consorcio de Turismo y Congresos de A Coruia, debe garantizarse que dicha
colaboracién tendrd su correspondiente soporte documental.
8. Indicadores

8.1. Contribucion a la Prioridad de Inversidon: La operacidon seleccionada garantiza su
contribucidon al logro de los objetivos y resultados especificos de la Prioridad de
Inversién a la que corresponde.

8.2 Indicadores de Productividad:
- EO016 Numero de usuarios y usuarias que estan cubiertos por un determinado
servicio publico electrénico de Smart Cities (usuarios).
- EO024. Usuarios y usuarias internas que tienen acceso o cubiertos por las
aplicaciones/servicios de administracion electrénica (usuarios internos)

8.3. Unidad de medida: Usuarios/as //Usuarios/as internos

8.4. Valor estimado a 2023: 1.000 // 10

8.5. Nivel de logro estimado con la operacién: R025B: MEDIO // R023N: BAJO
8.6. Indicadores de Resultado:

- RO25B. N2 de ciudades de mds de 20.000 habitantes transformadas en Smart Cities
- RO23N. Porcentaje de tramites y gestiones a través de Internet de empresas y
ciudadanos que cuentan con estrategias DUSI

8.7. Sistema de informacién y metodologia establecida:

8.7.1. en el seguimiento de indicadores: Se medirdn a través del nimero de usuarios del
nuevo sistema de gestién de la informacidn y la sefializacién turistica inteligente de
la ciudad de A Corufia. La manera de medirlos serd a través del propio modelo de
analitica y medicion de audiencias de la nueva plataforma web desde la que se
gestionara el sistema de informacidén y sefalizacidn inteligente que permitira
conocer de manera real, directa y detallada el impacto de la operacién. Respecto del
IR (RO25B), la medicidn se efectuara en relacién a los diferentes objetivos a cumplir
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por una Smart City y lo que supone esta operacién a su contribucién. Respecto del
(RO23N), se medira por el nimero de tramites/gestiones que realizan los usuarios
antes de la operacidn, y el nimero conseguido tras su ejecucién

8.7.2. en la comunicacidon sobre los niveles de cumplimiento de indicadores: Los
indicadores (en ambos casos, IP e IR) se reflejaran en un archivo excel y serdn
comunicados mediante informe semestral en la plataforma de administracion
electréonica OpencCertiac a la Unidad de Gestion.

9. Estructura de la Unidad Ejecutora
9.1. Capacidad para cumplir las condiciones del DECA:
9.1.1. Estructura organizativa: La capacidad administrativa de la unidad ejecutora

viene avalada por la estructura organica y funcional de la misma, incluyendo una
Jefatura de Servicio, una Jefatura de Departamento de Empresa, una Jefatura de
departamento de Empleo, una gestora econdmica-presupuestaria y la experiencia en la
contratacion de estudios y en el desarrollo de acciones tics, con el asesoramiento del
Servicio de Innovacion Tecnoldgica formado por jefatura de servicio, de departamento
y un técnico de gestiéon de la innovacion.

La ejecucion de la linea contard con el apoyo técnico del Consorcio de Turismo vy
Congresos formado por: la gerente del Consorcio, 2 técnicos de promocidn turisticay 1
administradora.

9.1.2. Consignacion presupuestaria: Coste total: 336.000 €

- 156.000,00 € en inversién para plataforma web, apps, cédigos QR, tabletas para
encuestas

- 180.000,00 € para estudios de ubicacion de senalizacion turistica, creacidn de servicios
y de generacién de contenidos, de aplicaciones, etc, y otros servicios turisticos online
como la reserva de entradas a la Torre de Hércules.

9.1.3. Capacidad de cofinanciacidn: 20% de fondos propios municipales (67.200,00 €),
incluido en la cuantia reflejada en el apartado de consignacién presupuestaria;
teniendo capacidad econdmica suficiente en nuestros presupuestos, con caracter
plurianual

9.2. Documentacidn generada:
Existira un expediente electrénico independiente por cada operacién cofinanciada,
donde se recoja la documentacién generada, y en el que se incluirdn tanto los
documentos administrativos como los contables, técnicos y financieros relacionados con
la misma. El plazo de mantenimiento de dicha documentacidn sera de tres afos a contar
a partir del 31 de diciembre siguiente a la presentacidén de las cuentas en las que se
incluya los gastos certificados conforme a lo previsto en el articulo 140 RDC.

10. Maedidas antifraude

10.1. Aplicacién de medidas y compromisos en la lucha contra el fraude:

La aplicacién de medidas antifraude con el fin de reducir su aparicidn, estructuradas en torno
a los siguientes ambitos bdsicos: prevencidn, deteccion, notificacion, correccion vy
persecucion, por parte del ayuntamiento de A Coruiia son las siguientes:
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Medidas de prevencion del fraude

Declaracidn institucional publica por parte del Ayuntamiento de A Coruia, publicada en la web
EidusCorufia.

Cédigo de conducta y principios éticos de los empleados publicos, publicada en la pagina web de
EidusCorufia.

Formacion y concienciacion a empleados publicos en materia antifraude. Compromiso activo de
participacién del personal del Ayuntamiento de A Coruiia en los foros que se puedan organizar
por las Autoridades de Fondos en materia antifraude, asi como la organizacidon de iniciativas
propias, en su caso.

Medidas de deteccion del fraude

Supervisidon del informe inicial de seleccién de operaciones por parte del coordinador de la
estrategia.

Ratificacién del informe de seleccién por parte de la Junta de Gobierno Local, en la que el
Concejal responsable del area/servicio que presenta la expresion de interés se abstendra de
participar (lo que constara expresamente en el acta).

El Ayuntamiento ha establecido y da publicidad on line a un Canal especifico de
denuncias/reclamaciones on-line en el sitio web EidusCorufa.

Publicacién en el sitio web EidusCoruiia de los requerimientos para la presentacion de las
Expresiones de Interés, los CPSO, las solicitudes de ayuda recibidas y las solicitudes de ayuda
seleccionadas.

Control de los procedimientos competitivos en el que las bajas de todos los licitadores sean
inferiores a un 5% del precio de licitacidn.

Medidas de correccion y persecucion del fraude

El ayuntamiento de A Corufia se compromete a informar al Organismo Intermedio y al Servicio
Nacional de Coordinacion Antifraude (SNCA) aquellos hechos que pudieran ser constitutivos de
fraude o irregularidad (en los términos establecidos en la Comunicacion 1/2017 del SNCA, de 6
de abril, sobre la forma en la que pueden proceder las personas que tengan conocimiento de
hechos que puedan ser constitutivos de fraude o irregularidad en relacién con proyectos u
operaciones financiadas total o parcialmente con cargo a fondos procedentes de la Unidn
Europea. La deteccion de irregularidades supondra una disminucidn correlativa de la ayuda
FEDER correspondiente, y la devolucién de importes percibidos indebidamente, junto con los
posibles intereses de demora.

10.2. Conflicto de intereses:
Se exige a todas y cada una de las personas que participan en el procedimiento de contratacidn publica
que cumplimenten una declaracién de ausencia de conflicto de intereses.

11. Pista de Auditoria y obligaciones sobre custodia y conservacion de la documentacién

11.1. Verificaciones administrativas y sobre el terreno
La pista de auditoria se realizard a través de un procedimiento de verificaciones administrativas y
verificaciones sobre el terreno, al objeto de verificar que se ha llevado a cabo la entrega de los
productos (o la prestacidn de servicios objeto de cofinanciacién), que se ha pagado realmente el gasto
declarado por los Beneficiarios, y que dicho gasto cumple la legislacién aplicable, las condiciones del
Programa Operativo y las condiciones para el apoyo a la operacién.

11.2. Disponibilidad de la documentacion:
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Se debe garantizar, por parte de la Unidad Ejecutora, la disponibilidad de todos los documentos sobre
el gasto y las auditorias necesarios para contar con una pista de auditoria apropiada; en particular en lo
referente a:

e Condiciones detalladas para el intercambio electrénico de datos de la operacidon.

e Sistema de contabilidad: contabilidad separada o codificacién contable

e Sistema para el registro y almacenamiento de datos.

e Disponibilidad de la documentacion.

e Custodia de documentos.

11.3. Disponibilidad de la informacién:
La informacidon comunicada, de conformidad con la normativa comunitaria y nacional aplicable a los
Fondos Estructurales, estard en todo momento disponible para que la Autoridad de Gestién pueda
efectuar andlisis de riesgos con ayuda de herramientas informaticas especificas situadas en la Unién
Europea.

11.4. Control, seguimiento y participacion:
Se informa que el beneficiario queda obligado a la participaciéon en actividades de seguimiento,
evaluacion y control que, de acuerdo con la normativa comunitaria, deban realizar las diferentes
autoridades y drganos de control.

12. Medidas de Informaciéon y Comunicacién

12.1. Aspectos generales:
En todas las medidas de informacion y comunicacién se deberd reconocer el apoyo de los Fondos EIE a
la operacién, mostrando para ello el emblema de la Unidn Europea y la referencia al FEDER.
En los documentos que sustenten la contratacion (pliegos, anuncios, etc.) debe figurar de manera clara
y concisa la participacién financiera de la Unién Europea y el Fondo Europeo de Desarrollo Regional.
La empresa adjudicataria para llevar a cabo la operacion estara obligada a cumplir las obligaciones de
informacidn y publicidad establecidas en el anexo XII, seccion 2.2. del Reglamento (UE) 1303/2013 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 17 de diciembre de 2013, y, especialmente, las siguientes:

e En los documentos de trabajo, asi como en los informes y en cualquier tipo de soporte que se
utilice en las actuaciones necesarias para el objeto del contrato, aparecerd de forma visible y
destacada el emblema de la UE, haciendo referencia expresa a la Unidn Europea y al Fondo
Europeo de Desarrollo Regional (FEDER).

e En toda difusion publica o referencia a las actuaciones previstas en el contrato, cualquiera que
sea el medio elegido (folletos, carteles, etc.), se deberdn incluir de modo destacado los
siguientes elementos: emblema de la Unién Europea de conformidad con las normas graficas
establecidas, asi como referencia a la uniéon Europea y al Fondo Europeo de Desarrollo
Regional, incluyendo el lema “Una manera de hacer Europa”.

12.2. Durante la realizacion de la operacidn y tras la conclusion de la misma.

El beneficiario debera respetar las medidas de informacidon y comunicacion recogidas en el Manual de
Comunicacion e Imagen de EidusCoruia, aprobado en JGL el 1 de marzo de 2018, de acuerdo con lo
establecido en el anexo XIlI, seccién 2.2 del Reglamento (UE) 1303/2013 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 17 de diciembre de 2103. Igualmente se cumplird con lo establecido en el Capitulo Il del
Reglamento de Ejecucion (UE) n® 821/2014 de la Comisidén de 28 de julio de 2014, asi como en lo
establecido en el Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18
de julio de 2018, sobre las normas financieras aplicables al presupuesto general de la Unién
(Reglamento “6mnibus”).

|~ - 7 Una manera de hacer Europa
# C K5
Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER)

COPIA AUTENTICA. El documento electrénico ha sido aprobado. Este documento ha sido firmado por X. Servizo de Alcaldia (JOSE MANUEL PENA PENABAD) a las 09:28 del dia 05/06/2020. Mediante el cédigo de verificacién 4K3F2T45272Z3R500SHD puede comprobar la validez

de la firma electrénica de los documentos firmados en la direccién web https://sede.coruna.gob.es/

El proyecto EidusCoruria esta financiado al 80% por el FEDER en el marco del eje de desarrollo urbano del Programa Operativo Plurirmegional de Esparia (antes POCS)



(& EidusCoruiia R
Unha cidade contigo * *
t***-t

UNION EUROPEA

13. Otros

13.1. Inclusion en la lista de operaciones:
La aceptacion de la ayuda supone permitir la inclusion de la operacidén y sus datos en la lista de
operaciones prevista en el articulo 115.2 del RDC.

13.2. Intercambio electronico de datos:

La comunicacién entre la Unidad de Gestion y las Unidades Ejecutoras se realizard a través de la
oportuna documentacion firmada electréonicamente. El beneficiario de la operacidn, cuando proceda, y
la Unidad de Gestion (UdG) estan obligados a introducir los datos y documentos de los que sean
responsables asi como todas sus posibles actualizaciones, en los sistemas de intercambio electrénico de
datos en los formatos electrénicos definidos, tal y como establece el articulo 10.1 Reglamento de
Ejecucién (UE) n° 1011/2014 de la Comision, de 22 de septiembre de 2014, por el que se establecen
normas detalladas para la aplicacién del Reglamento (UE) n° 1303/2013 del Parlamento Europeo y del
Consejo en lo que respecta a los modelos para la presentacion de determinada informacién a la
Comisidn y normas detalladas sobre los intercambios de informacion entre beneficiarios y autoridades
de gestidn, autoridades de certificacién, autoridades de auditoria y organismos intermedios. La
Comunicacion, tanto entre la Unidad Ejecutora y la Unidad de Gestion y viceversa, se realizara a través
de la oportuna documentacién firmada electréonicamente.

13.3. Contabilidad separada
Se empleard una codificacién contable diferenciada que se utilizard para identificar y asegurar la
trazabilidad de todas las transacciones correspondientes a la ejecucion de la estrategia DUSI
EidusCorufia. Concretamente, la Unidad Ejecutora obtendrd de la Tesoreria municipal la codificacion
correspondiente que aglutine a todas las acciones que formen parte de la presente Operacién.

14. Condiciones especificas

14.1. Se indicaran en este apartado las condiciones a cumplir en los casos siguientes:

Costes simplificados del tipo de tanto alzado No aplica
Subvenciones o ayudas reembolsables No aplica
Ayudas del Estado No aplica
Costes indirectos subvencionables No aplica
Subvencionabilidad de terrenos y bienes inmuebles No aplica
Si la operacidn es un instrumento financiero No aplica
Excepcion respecto a la ubicacién de la operacidn No aplica
Si la operacién forma parte de un Gran Proyecto No aplica
Si la operacidn forma parte de una Inversidn Territorial Integrada (ITI) No aplica
O cualquier otro requisito especifico relativo a los productos o servicios que | No aplica
deben obtenerse con la operacidn que es receptora de ayuda

14.2. Obligaciones sobre correccion de irregularidades: la Unidad de Ejecucidén (UdE) se
compromete a incorporar y cumplir todas las exigencias derivadas de posibles modificaciones
realizadas tanto por la Unidad de Gestidon (UdG) como por la Autoridad de Gestion (AG). En caso
de detectarse irregularidades en el gasto justificado por el beneficiario o incumplimiento de las
obligaciones establecidas en el DECA o en relacién con la normativa nacional y comunitaria
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aplicable, se reducird la ayuda FEDER de esta operaciéon cofinanciada por la Unidn Europea en el
marco del Programa Operativo Plurirregional de Espafia FEDER (2014-2020) y la devolucion de
importes indebidamente percibidos, junto con los posibles intereses de demora.

14.3. Utilizacion de informacidn comunicada para realizar analisis de riesgos: la Unidad de
Ejecucion (UdE) se compromete a incorporar y cumplir todas aquellas exigencias derivadas de los
posibles requerimientos de la Autoridad de Gestidn (AG) en relacidn al analisis de riesgos.

14.4. Comunicar al Servicio Nacional de Coordinacion Antifraude (SNCA) hechos que

pudieran ser constitutivos de fraude o de irregularidad: la UdE asume que la UdG comunique al
SNCA todos aquellos hechos que pudieran ser constitutivos de fraude o irregularidad.

15. Modificacion del DECA

15.1. Modificacién del DECA
Dada la naturaleza de la operacidn pueden sobrevenir circunstancias en la misma que incidan en
los requisitos especificos relativos a los productos o servicios, plan financiero y calendario de
ejecucidn que supongan una alteracion del DECA, en cuyo caso se enviara al beneficiario una
nueva versién del DECA donde se incluyan las modificaciones realizadas. Esta nueva versidon
desde un punto de vista informdtico se sustanciara en la aplicacién Galatea a través de una
nueva version de la operacidn.

15.2. Subsanacion del DECA
Por las propias caracteristicas del DECA, las deficiencias y errores que se detecten en el
contenido del DECA seran subsanables en todo momento, independientemente de la fase en la
gue se encuentre la operacidn, siendo estas comunicadas al beneficiario.

16. Observaciones

16.1. Grado de especificacion para el cumplimiento de criterios y principios transversales
La Unidad Ejecutora velard y acreditara, a lo largo de la ejecuciéon de las acciones derivadas de la
presente operacidn, el cumplimiento de los criterios y principios transversales que figuran en el
proyecto EidusCoruia y, especialmente, aquellos que fueron explicitados en el correspondiente
informe favorable a la Edl presentada para esta Operacion.

16.2. Otros

Informe previo de aprobacion de la Operacion firmado electronicamente el 14 de mayo de 2020.
Operacion aprobada por Decreto de 14 de mayo de 2020, anotada en el Libro de Resoluciones con el
num. DEC/AYT/2677/2020; ratificada por la Junta de Gobierno Local en sesién de 3 de junio de 2020.

En A Corufia, en fecha de la firma electrénica de este documento.

El Jefe de Servicio de Alcaldia
Coordinador de la UdG EidusCorufia

José Manuel Pefia Penabad  pPERA PENABAD, JOSE MANUEL
X. Servizo de Alcaldia
05/06/2020 09:28
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Area / Unidad Documento
ALCALDIA 00014100DD
LAB.
Cddigo de verificacion Expediente
) | sevaocor
Fecha
1K52 5H3T 5069 6R5P 00ZQ 05-06-2020

DECLARACION DE NOTIFICACION Y CONFORMIDAD DE LAS
CONDICIONES DEL DECA

D. Juan Ignacio Borrego Vazquez, titular del drea de gobierno de Deportes, Turismo y Fiestas
(que, por decreto de alcaldia DEC/AYTO/3846/2019, asume competencias, antes asignadas a
D2 Diana Sobral Cabanas, concejala de Turismo, Comercio y Mercados, firmante de la EdI), a
cuya area de gobierno estd adscrita la Direccién de Area de Innovacién, Empleo, Turismo y
Comercio de la que depende el Servicio de Empleo y Empresa, en calidad de Unidad
Ejecutora responsable del inicio y ejecucion de la operacion para la cual se ha solicitado
financiacion conforme al PO Plurirregional de Espana (POPE) 2014-2020,

DECLARA,

La conformidad con las condiciones expresadas en el Documento que Establece las Condiciones de
la Ayuda (DECA) notificado en fecha de la firma electrdnica del presente documento, y
correspondiente a la operacién:

e Objetivo Tematico (OT): OT2. Mejorar el uso y la calidad de las tecnologias de la
informacién y de la comunicacion y el acceso a las mismas.

e Objetivo Especifico (OE): OE 2.3.3. (020c3): Promover las TIC en Estrategias de
desarrollo urbano integrado a través de actuaciones en Administracion electrdnica
local y Smart Cities.

e Linea de Actuacion (LA): LA10. Desarrollo de herramientas TIC para la movilidad
especifica de turistas y visitantes.

e Nombre de la Operacion: Plataforma WEB-Herramienta Integral de Informacién
Turistica y de Movilidad OnLine-Smart Destination (aplicacién SmartCity).

e (Cddigo de la Operacion: LA10-0p10.1
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e Resumen de la Operacidn: Esta operacion se orienta a la gestién de la movilidad
turistica inteligente, en el marco del PMUS y el PET (Plan Estratégico del Turismo) de
A Corufia. Se trata de promover el uso de las TIC en un nuevo modelo de gestién
sostenible del turismo en la ciudad, basado tanto en criterios técnicos urbanos como
en criterios de desarrollo sostenible, orientados a gestionar la movilidad de los
visitantes (nueva sefalizacion turistica inteligente) y el uso de las nuevas tecnologias
(nueva plataforma de contenidos turisticos).

A Coruia, en fecha de firma electrdnica, de conformidad por parte del responsable de la
correspondiente Unidad Ejecutora.
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Ayuntamiento de A Corunia '
Concello da Coruna

DECRETO w

Con data 26 de xufio de 2019 por esta Alcaldia-Presidencia ditouse o Decreto
DEC/AYTO/3846/2019 (BOP n° 124, do 03/07/2019) no que, entre outros
contidos, se procedeu a establecer as areas de goberno e aprobar delegacions
especificas e xenéricas das facultades da Alcaldesa nos diferentes membros
do Goberno, en aplicacién do previsto no artigo 124.5 da Leij 7/1985, de 2 de
abril, de Bases do Réxime Local, asi como no Titulo | do Regulamento
Organico Municipal.

A vista do establecido no artigo 12 deste ultimo texto normativo, a revogacion
das delegacions ou as stas modificacidns requiriran as mesmas formalidades
que as empregadas para o seu outorgamento.

Na sla virtude
DISPONO

PRIMEIRO.- Revogar a delegacion da area de Goberno de Turismo, Comercio
e Mercados, efectuada por Decreto DEC/AYTO/3846/2019, de 26 de Xufio, na
Sra. Concelleira Dona Diana Maria Sobral Cabanas.

SEGUNDO.- Delegar as competencias desta Alcaldia-Presidencia en relacién
con Turismo e Festas no Primeiro Tenente de Alcaldesa e Concelleiro
delegado de Deportes, D. Juan Ignacio Borrego Vazquez.

TERCEIRO.- Delegar as competencias desta Alcaldia-Presidencia en relacién
con Comercio e Mercados na Terceira Tenente de Alcaldesa e Concelleira
delegada de Medio Ambiente e Sostibilidade, Dona Maria Esther Dolores
Fontan Prado.

CUARTO.- A area de gobemo de Deportes, Turismo e Festas quedara
adscrito o Consorcio de Turismo e Congresos da Corufia e as seguintes
concesiéns de dominio publico: Cafeteria Atalaia (Xardins de Méndez Nufez),
Cafeteria Copacabana (Xardins de Méndez Nlfiez), Praia Club (Andén de
Riazor), Hotel Atlantico (Avenida do Porto). En calquera caso, a xestion
ordinaria destes inmobles sera responsabilidade da &rea do Goberno
competente en materia de interior.

QUINTO.- A area de goberno de Medio Ambiente e Sostibilidade, Comercio e
Mercados quedaran adscritos os Locais Comerciais de Durmideiras, Farmacia
Poligono de Durmideiras, locais comerciais Praza de Espafia-esquina R/ San'
Roque, Mercado de Monte Alto, supermercado mercado Monte Alto (incluido
aparcamento), Mercado de San Agustin, supermercado Mercado de San



Agustin, Mercado de Eusebio da Guarda incluido aparcamento (Praza de
Lugo), Mercado de Elvifa (incluido aparcamento e galerias comerciais),
Mercado das Conchifias, Mercado de Inés de Castro, concesions destinadas a
hostaleria e outros Uusos desvinculadas de instalacion e edificios de
responsabilidade doutra area, e o Recinto Feiral (inclue aparcamento).

SEXTO.- Notificar o presente Decreto, de conformidade co previsto no artigo 7
do Regulamento Organico Municipal, as persoas as que se atriblen as
respectivas delegacions, que poderan rexeitalas ou aceptalas expresamente.
En calquera caso, consonte ao establecido no artigo 8 dese mesmo COrpo
normativo, as delegacions entenderanse aceptadas se as persoas en Cuxo
favor se establecen actian no seu exercicio ou se, transcorridos tres dias
desde que lles foran notificadas, non tefien manifestado ante a Alcaldia-
Presidencia que non as aceptan.

SETIMO.- Dar conta do presente Decreto a Xunta de Goberno Local e ao Pleno
da Corporacion e ordenar a a stia publicacién no Boletin Oficial da Provincia.

Casas Consistoriais, 11 de maio de 2020.

Inés Rey Garcia
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ADENDA al DECA de la Operacion LA10-Op10.1, denominada “Plataforma WEB -
Herramienta Integral de Informacion Turistica y de Movilidad OnLine — Smart Destination
(aplicacion SmartCity)”,

En fecha 9 de septiembre de 2022 el Servicio de Empleo y Empresa, la Unidad Ejecutora de
esta operacion, presenté un informe (codigo CSV: 6E43305L1L6F2A2Y0S7A) a la Unidad
de Gestion —UdG- solicitando la ampliacion del plazo de ejecucion de la Operacion LA10-
Op10.1, en 17 meses mas de los inicialmente sefalados en la Ed| presentada.

Mediante informe-propuesta emitido el 9 de septiembre de 2022 por el Servicio de Alcaldia y
Estrategia Urbana (codigo CSV: 0V6P472P69390C370R6C) en su calidad de coordinacién
de la Unidad de Gestion DUSI, se informa dicha solicitud favorablemente y, en
consecuencia, propone autorizar la ampliacion del plazo de ejecucidn de la operacién en los
términos solicitados por la Unidad Ejecutora.

Dicha solicitud se aprobé mediante Decreto firmado por el Director de la UdG (cédigo CSV
de verificacion: 1C59413R6T3W6J1VOUTH), anotado en el Libro de Resoluciones con el
num. DEC/AYT/6799/2022 el 15 de septiembre de 2022.

Los cambios solicitados estan justificados, por lo que debe procederse a redactar una
adenda al DECA inicial (de 05/06/2020, cédigo de verificacion 4K3F2T45272Z3R500SHD)
en la que se incorporen los cambios en los datos necesarios para completar la correcta
ejecucion de la totalidad de las actuaciones que conforman la operacion LA10-Op10.1.

Por todo ello se debe proceder a realizar las siguientes modificaciones al Documento que
Establece las Condiciones de la Ayuda (DECA), en los siguientes términos:

» Donde dice:

7.9 Calendario de ejecucién / Fecha de inicio: 01/12/2018
7.10 Plazo de ejecucion o desarrollo: 44 meses
7.11 Calendario de ejecucion / Fecha estimada de conclusién: 31/07/2022

> Debe decir:

7.9 Calendario de ejecucién / Fecha de inicio: 01/12/2018
7.10 Plazo de ejecucion o desarrollo: 61 meses (44 meses + 17 meses)
7.11 Calendario de ejecucién / Fecha estimada de conclusién: 31/12/2023

Por todo lo expuesto, se modifican los items sefialados que se incorporan como adenda al
Documento que Establece las Condiciones de la Ayuda (DECA), y se procede a la
notificacion y aceptacion por parte de la Unidad Ejecutora responsable de esta operacion.

En A Coruia, a fecha de la firma electrénica de este documento

El jefe del Servicio de Alcaldia y Estrategia Urbana
Coordinador de la Unidad de Gestion (UdG) de EidusCoruina .
PENA PENABAD, JOSE

José Manuel Pefa Penabad MANUEL
X. Servizo de Alcaldia
«mn ] 15/09/2022 17:15
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Area / Unidad Documento
ALCALDIA 00016100NX
LAB.
Expediente
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DECLARACION DE NOTIFICACION Y CONFORMIDAD DE
LAS CONDICIONES DEL DECA

D. Juan Ignacio Borrego Vazquez, titular del area de gobierno de Relaciones Institucionales,
Turismo y Seguridad Ciudadana (que asume competencias antes asignadas a D? Diana
Sobral Cabanas, concejala de Turismo, Comercio y Mercados en el momento de la firma de
la EdI), en calidad de Unidad Ejecutora responsable del inicio y ejecucién de la operacion
para la cual se ha solicitado financiacion conforme al PO Plurirregional de Espana (POPE)

2014-2020,

DECLARA,

La conformidad con las condiciones expresadas en la adenda el Documento que
Establece las Condiciones de la Ayuda (DECA), emitida en fecha de 15 de septiembre
de 2022 (CSV: 2U4S654W6T5H423D0050) y correspondiente a la operacion:

e Objetivo Tematico (OT): OT2. Mejorar el uso y la calidad de las tecnologias de la
informacion y de la comunicacién y el acceso a las mismas.

¢ Objetivo Especifico (OE): OE 2.3.3. (020c3): Promover las TIC en Estrategias de
desarrollo urbano integrado a través de actuaciones en Administracién electrénica

local y Smart Cities.

e Linea de Actuacion (LA): LA10. Desarrollo de herramientas TIC para la movilidad
especifica de turistas y visitantes.

e Nombre de la Operacion: Plataforma WEB-Herramienta Integral de Informacion
Turistica y de Movilidad OnLine—Smart Destination (aplicacion SmartCity).

e Cobdigo de la Operacién: LA10-Op10.1

¢ Resumen de la Operacién: Esta operacion se orienta a la gestién de la movilidad
turistica inteligente, en el marco del PMUS y el PET (Plan Estratégico del Turismo)
de A Corufia. Se trata de promover el uso de las TIC en un nuevo modelo de gestién
sostenible del turismo en la ciudad, basado tanto en criterios técnicos urbanos como
en criterios de desarrollo sostenible, orientados a gestionar la movilidad de los
visitantes (nueva sefalizacion turistica inteligente) y el uso de las nuevas tecnologias
(nueva plataforma de contenidos turisticos).

A Coruna, en fecha de firma electrénica, de conformidad por parte del responsable de la

correspondiente Unidad Ejecutora.
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INFORME SOBRE LA METODOLOGIA DE CALCULO Y EL VALOR ESTIMADO DE LOS
INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD DE LA OPERACION “PLATAFORMA WEB -
HERRAMIENTA INTEGRAL DE INFORMACION TURISTICA Y DE MOVILIDAD ONLINE -
SMART DESTINATION (APLICACION SMARTCITY). (LA10- OP10.1)” CON CODIGO
GALATEA FDU02GA0112

La Jefatura del Servicio de Empleo y Empresa perteneciente a la Concejalia de Turismo,
Comercio y Mercados del Ayuntamiento de A Coruia presenté una expresién de interés para
financiar la operaciéon “Plataforma WEB - Herramienta Integral de Informacién Turistica y de
Movilidad OnLine — Smart Destination (aplicacion SmartCity). (LA10- Op10.1)”, que ha sido
seleccionada en el marco de la Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible Integrado Eidus
Corufia, cofinanciada por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional en el marco del Programa
Operativo Plurirregional de Espana (POPE) 2014-2020.

Como tal operacion seleccionada en el marco de la Eidus Corufia debe movilizar, al menos, un
indicador de productividad. En la expresion de interés presentada por este servicio se incluia
para esta operacion los siguientes indicadores:

Valor
estimado 2023

Cédigo Denominacién Ud. medida

Numero de usuarios
(EXTERNOS) que estan
cubiertos por un determinado
servicio publico electrénico de
Smart Cities
Numero de usuarios N° personas 10
(INTERNOS) que tienen
acceso o cubiertos por las
aplicaciones/servicios de
Administracion electrénica

N° personas

Los indicadores fueron seleccionados siguiendo los criterios establecidos por la Subdireccion
General de Programacion y Evaluacién en la guia de indicadores DUSI. Ahora bien, en el
momento en que se elaboré la expresion de interés por parte de la unidad ejecutora no se tuvo
en cuenta la metodologia recogida en la guia de indicadores DUSI para el célculo del valor
estimado a 2023 de cada uno de los indicadores. En este momento la unidad ejecutora
considerd que era obligatorio incluir los dos indicadores de productividad recogidos en la guia
de indicadores DUSI para las operaciones del objetivo tematico 2, objetivo especifico 2.3.3.

Una vez aplicada la metodologia recogida en la guia de indicadores DUSI, el valor estimado del
indicador E024 difiere del valor estimado en la expresion de interés y el DECA de la operacion,
por lo que procede modificar dicho valor. Asimismo, esta unidad ejecutora considera que el
indicador de productividad E024 es el que mejor se adapta a la naturaleza de la
operacion, por lo que decide prescindir del indicador E016.

A continuacion, se describe la metodologia de célculo utilizada y la aplicacién de la misma a la
operacion Plataforma WEB - Herramienta Integral de Informacién Turistica y de Movilidad
OnLine — Smart Destination (aplicacion SmartCity) (LA10_OP10.1)" para obtener el valor
estimado a 2023 del indicador E024.
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Indicador E024 “Numero de usuarios (INTERNOS) que tienen acceso o cubiertos por las
aplicaciones/servicios de Administracion electrénica’.

Tal y como se indica en la guia de indicadores DUSI elaborada por la Subdireccién General de
Programacion y Evaluacion, el indicador E024 se refiere al nimero de usuarios internos de las
Administraciones Publicas que tienen acceso o cubiertos por las aplicaciones/servicios de
Administracién electrénica realizados e implementados como consecuencia de las actuaciones
apoyadas.

La operacion “Plataforma WEB - Herramienta Integral de Informaciéon Turistica y de
Movilidad OnLine — Smart Destination (aplicaciéon SmartCity). (LA10- Op10.1)” tiene como
objetivo gestionar la movilidad turistica inteligente. Se trata de promover el uso de las TIC en un
nuevo modelo de gestion sostenible del turismo en la ciudad, basado tanto en criterios técnicos
urbanos como en criterios de desarrollo sostenible, orientados a gestionar la movilidad de los
visitantes (nueva sefializacion turistica inteligente) y el uso de las nuevas tecnologias (nueva
plataforma de contenidos turisticos).

La operacion se ha desarrollado mediante la contratacién del desarrollo de una plataforma de
contenidos digitales para la informacion turistica al visitante, a través de dos lotes:

- Ellote 1 denominado “Creacion y desarrollo de contenidos digitales para visitas y rutas
turisticas”, cuyo objetivo es desarrollar una serie de contenidos o experiencias digitales
avanzadas para promocionar el destino turistico de la ciudad. El desarrollo de estos
contenidos permite ademas favorecer la visita a algunos de estos recursos turisticos o a
elementos de ellos que pueden ser dificiles de visitar en persona, bien porque son de
dificil accesibilidad, bien por limites de acceso establecidos, o bien porque por sus
caracteristicas no son visitables para personas con disfuncionalidades motoras u otras.
Asi mismo buscan incentivar la visita a estos recursos, facilitar la interpretacion
didactica in situ, mejorar la difusién y conocimiento internacional de los recursos
turisticos o histéricos de la ciudad e introducir procesos creativos e innovadores en la
difusién y valoracion del patrimonio local.

- El lote 2 denominado “Herramienta digital de planificacién del viaje y rutas”. Tiene como
objeto el desarrollo de un planificador turistico de viajes, en tanto que herramienta que
permite al usuario confeccionar un plan completo, dia a dia, de su viaje a la ciudad de A
Coruia.

En cuanto a la metodologia de medicion, tal y como se indica en la guia, para su valoracion
se tendra en cuenta el numero de usuarios, internos de las Administraciones Publicas, que se
ha previsto hagan uso de las aplicaciones/servicios realizados e implementados como
consecuencia de la actuacion apoyada.

Para que se considere que un usuario interno esta cubierto por los servicios publicos
electronicos no deberia estar conectado al mismo previamente; bien porque no existia este
servicio, porque estaba conectado a una version anterior o porque no estaba conectado.

Teniendo en cuenta la metodologia anteriormente descrita, los usuarios internos son los
usuarios activos actualmente en los sistemas de gestion municipales asociados a los
sistemas desarrollados de ticketing, contenidos digitales y rutas turisticas en el ambito
de turismo, museos, etc para dar soporte digital online a los turistas en el conocimiento de los
puntos de interés turisticos, rutas turisticas por la ciudad y movilidad turistica, asi como en la
reserva de entradas a diversos puntos de interés, que son un total de 43 personas.
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En este sentido, el valor estimado del indicador es el siguiente:

Cédigo Denominacion Ud. medida Valor 2023

Numero de usuarios N° personas
(INTERNOS) que tienen
acceso o cubiertos por
las aplicaciones/servicios
de Administracion
electronica

Conclusion

Teniendo en cuenta lo anterior, la unidad ejecutora de la operacion “Plataforma WEB -
Herramienta Integral de Informacién Turistica y de Movilidad OnLine — Smart Destination
(aplicacién SmartCity). (LA10- Op10.1)”

v" Mantiene como Unico indicador de productividad el E024 Numero de usuarios
(INTERNOS) que tienen acceso o cubiertos por las aplicaciones/servicios de
Administracion electrénica y prescinde del indicador E016 para la misma operacion.

v' Actualiza el valor estimado del indicador E024. El numero estimado de usuarios
internos que tienen acceso o cubiertos por las aplicaciones/servicios de Administracion
electronica desarrolladas en el marco de esta operacion son 43 personas.
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